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Abstract

The cooperation between TDSP/Institut 2F and the Know-Center Graz in the year
2005 bases upon preceding work from the years 2001 to 2004 and continues to col-
laboratively developing comprehensive offerings of high-quality learning content bas-
ing on a blended learning concept.

Emphasis in this year’s project was on analysing expert-level training programs for
Microsoft Excel and, based on these findings, developing a teaching concept.

The essential project outcome has been the teaching concept, which consisted of a
catalogue of learning objectives, a curriculum, led instructional exercises, a concept
for eLearning supplements, a didactic concept as well as a layout concept.

Zusammenfassung

Das Kooperationsprojekt von TDSP/Institut 2F und dem Know-Center, Graz ist eine
Fortfuhrung und Weiterentwicklung der Arbeiten aus den Jahren 2001 bis 2004: Die
kollaborative Entwicklung von qualitativ hochwertigen, umfassenden Kursen auf Ba-
sis von Blended Learning.

Der Schwerpunkt des Projekts 2005 war es, die zertifizierten Experten-
Ausbildungswege fur die Office Applikation Microsoft Excel zu analysieren und auf
Basis der Analyse ein Lehrkonzept zu verfassen.

Das Konzept, als wesentliches Ergebnis des Projekts 2005, umfasste dabei die fol-
genden Inhalte: Lehrzielkatalog, struktureller Aufbau des Ausbildungsweges, gefuhr-
te, durchgangige Aufgaben, Konzept fur eLearning Erganzungen, ein didaktisches
Konzept und ein Layoutkonzept.
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1 Ziele

Ziele des Projekts

Das Ziel des Projektes ist die Erstellung eines Konzepts fur die Zertifizierung des
Ausbildungsprogramms von TDSP/Institut 2F bzw. der in diesem Ausbildungspro-
gramm verwendeten Unterlagen gemaR der Vorgaben des Zertifizierungsprogramms
MOS* Expert. Das Konzept sollte prototypisch realisiert und ausgestaltet werden.

2 Vorgehensweise

In der ersten Jahreshalfte von 2005 wurde das Ausbildungsprogramm von MOS Ex-
pert Excel analysiert. Im Anschluss daran erfolgte die Konzeption der Lernziele, die
durch den Kurs von TDSP/Institut 2F vermittelt werden mussen, um dem MOS Ex-
pert Zertifikat gerecht zu werden. Ausgehend von den Lernzielen wurde der struktu-
relle Aufbau der Unterlagen und des Unterrichtspfades definiert und eine gefiihrte
Aufgabe entwickelt, die durch den gesamten Kurs hindurch die durchgenommenen
Lernziele in einen gréReren Kontext stellen soll. Schliellich wurde das didaktische
Konzept fur die Vermittlung der Inhalte entwickelt, ein Entwurf des elLearning Anteils
des Kurses erstellt, sowie ein Layout-Entwurf flr die schriftlichen Unterlagen vorge-
legt. Das dadurch konzipierte und strukturierte Paket an Ausbildungsmitteln wurde
prototypisch entwickelt.

3 Ergebnisse

Konzept

e Ein Konzept fur einen Lehrzielkatalog fur das Ausbildungsprogramm nach
den Vorgaben von Microsoft im Programm Microsoft Office Specialist Ex-
pert (MOS Expert) Excel. Der Lehrzielkatalog legt detailliert fest, in wel-
cher Reihenfolge die Inhalte vermittelt werden sollen und welches Lehrziel
der zu erstellenden Unterlagen welchem Lehrziel aus den Vorgaben ent-
spricht.

e Konzept fir eine durchgangige, gefiihrte Aufgabe: Die Vermittlung der
Inhalte sollte in Form einer ,Story“ erfolgen, in der Lernende mit zuneh-
mend komplexeren Aufgaben konfrontiert werden wie sie im Arbeitsalltag
vorkommen konnen. In die Story eingebettet werden die Inhalte und
Lehrziele quasi ,,on the job“ vermittelt, um den Lerntransfer zu erhéhen.

e lLayoutkonzept: Die Gestaltung der schriftlichen Unterlagen sowie der e-
Learning Anteile wurde ebenfalls konzipiert. Dazu gehoérte unter Anderem
das Bestimmen eines Farbschemas, das Erzeugen von Logos und lIcons
zur Kennzeichnung didaktischer Elemente und die Strukturierung des Bild-
schirmaufbaus der Online-Anteile.

Prototypische Umsetzung von zertifizierten Unterlagen
e Prototypische Erstellung von schriftlichen Lernunterlagen in Buchform. Die

Lernunterlagen bestehen aus insgesamt vier Bausteinen (Kapiteln) und
umfassen insgesamt 260 Seiten.

! Microsoft Office Specialist
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e Prototypische Erstellung von eLearning Anteilen, in denen die Lerninhalte
der schriftlichen Unterlagen vertiefend behandelt werden. Die Online-
Anteile bestehen aus insgesamt 40 Online-Erganzungen und 40 Selbst-

tests.
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MOS Expert 2005: Ergebnisse der Erstellung des Lehrzielkatalogs

@

# Offnen Sie nun die Datel anmeldungendaten.ml in dem einfachen Editor
<Notepad>.

# Flgen Sie in der zweiten Zeile der Datei den folgenden Text ein (mit je einer
spitzen Klammer links und rechts «<o und «oxm):

<<xml:stylesheet type="text/xsl" href="transformation.xsI"?>>

Heigas

® Speichern Sie die Datei und schiieBen Sie Notepad.

® Kopieren Sie die Datei transformation, sl in das Verzeichnis C:\Office Manage-
‘mentiMappen, Sie finden diese Datei in den Onlineaufgaben 2u dissem Bau-
stein.

# Wechseln Sie nun wieder zum Intemet Explorer, der die Datei anmeldungenda-
tenaml anzeigt. Klicken Sie auf <Aktualisieren> oder driicken Sie <F5>.
Der Internet Explorer ladk die Datei neu.
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MOS Expert 2005: Ergebnisse der prototypischen Erstellung der Lerninhalte in Buch-

form (links) und der Online-Anteile (rechts)
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